Stand: 08/25

Deutsche Bank

Anderung der Zugangsdaten in Ihrer
Banking-Software (FinTS/HBCI)

Leitfaden fiir WISO Mein Geld Professional 365

Ab 25. August profitieren Sie von unserem Upgrade im Deutsche Bank Online-Banking und der
Deutsche Bank App. Unter Umstdnden mussen Sie in lhrer Banking-Software neue Zugangsdaten und/
oder Sicherheitsverfahren hinterlegen. Bitte lesen Sie hierzu die folgenden Hinweise.

@ Wichtiger Hinweis

Bei der letzten Nutzung vor dem 23. August 2025 erstellen Sie bitte ein Back-up lhrer
Daten aus der Banking-Software. Hierzu bieten Ihnen die meisten Programme eine
Export- oder ,Speichern unter”-Funktion an. So haben Sie die Gewissheit, dass Sie jeder-
zeit auf lhre Daten zugreifen kénnen.

Ab 25. August 2025

@ Nutzen Sie lhre Banking-Software in der neuesten Version.
Falls Updates fiir Ihre Banking-Software vorhanden sind, aktualisieren Sie diese bitte zuerst.

@ Melden Sie sich im neuen Online-Banking an.
Falls erforderlich vergeben Sie sich dort neue Zugangsdaten, die Sie dann in lhrer Banking-Software
hinterlegen.

@ Aktualisieren Sie gegebenenfalls die Zugangsdaten in lhrer Banking-Software.
Wenn Sie sich neue Zugangsdaten vergeben haben, dann aktualisieren Sie bitte diese auch in Ihrer
Banking-Software. Auf Empfehlung des Herstellers méchten wir Sie bitten, Ihre Konten dafiir — wie
im Folgenden beschrieben — neu einzurichten. Die alten Zugédnge konnen im Anschluss entfernt
werden. Die Historie der Konten bleibt so bestehen.

Bitte lesen Sie auch die nachste Seite 1/4



So kénnen Sie Schritt fiir Schritt lhre neuen Zugangsdaten anlegen.
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@ Kontakiverwaltung X

e Lz Kontaktname: [Homebanking Kortakt ]
Homebanking Kontakt
1D: Homebanking Kontakt (DDBAC)
Benutzerkennung [vs1asevc |
Kunden ID [ |
URL [rttps: |
HEC-Version 300 v
TAN 920 BestSir i v
& im Pr hinterl
Bezeichnung Bakleitzahl _Kontonummer Wahung Zugeordnetes Konto A
» DEUTDE... |0067199005 EUR Konto anlegen
Postbark Gio exraplus | DEUTDE... 0067139004 EUR | Postbank Giro extraplus |
Tagesgeldkonto DEUTDE... |0067199002 EUR Korto anlegen
Postbank Prvatkredt | DEUTDE... |0067199080 EUR Konto anlegen
Postbank Wertpapierdepot 0067199001 | Kontoanlegen |
Rendte Plus SparCard | DEUTDE... |0067199061 [EUR Kontoanlegen |
Postbank 0067199002 | Konto anlegen
Postbank Giro direkt DEUTDE... |0067199000 EUR Konto anlegen v
Synchronisation erforderlich
| Synchronisieren | | DDBAC-Admin
‘Speichern Verwerfen
SchiieBen

Administrator fir Homebanking Kontakte

Folgende Homebanking Kontakte sind auf diesem System installiert. Die mit einem
Ausrufezeichen markierten Kentakte missen noch synchronisiert werden.

Liste aller Kontakte: [Tld:ééieren [

Kontakt BLZ

Homﬁbanking Kontakt 21574224 VS1AAEYC

, Synchronisieren... | [ Neu...

]I\ Bearbeiten... [I[ Entfernen...

Uber DataDesign Banking (DDBACY...

9

Start

In lhrer gedffneten Banking-Software, klicken
Sie auf ,Konten” und anschlieBend mit der
rechten Maustaste auf den freien Bereich.

Es erscheint ein Mend, in dem Sie den Punkt
,,HBCI Kontaktlibersicht” auswahlen.

Konto einrichten
AnschlieBend klicken Sie in der Kontaktverwaltung
auf die Schaltflache "DDBAC-Admin".

Kontakt auswahlen

Auf der Liste Ihrer Banking-Kontakte wahlen Sie
den anzupassenden Zugang und klicken dann auf
"Bearbeiten”

Bitte lesen Sie auch die nachste Seite
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Kontakt bearbeiten

Sie kdnnen jetzt,

—um lhre neue Deutsche Bank ID zu hinterlegen auf
"Name/Kennung dndern" klicken.

Administrator fir Homebanking Kontakte

Koniayt ) —um lhr Sicherheitsverfahren zu andern auf
Name: Homebanking Kontakt Nes . . )
Kreditinstitut: 21574224 Sicherheitsverfahren auswahlen/TAN Medien
Sicherheitsverfahren: 920 BestSign - Bestsamiphone [N H

verwalten" klicken.

Aldionen —um lhr neues Passwort zu hinterlegen auf "PIN

TAN Liste verwalt Geheime PIN . -
andern" klicken.
PIN dndern
Zugang verwalten Kontodaten
Name/Kennung dndern Konten verwalten
ersion andern Synchronisieren
Internet Verbindung &ndern Sicherheitsverfahren auswahlen

TAN Medien verwalten

Deutsche Bank ID angeben
Geben Sie als Benutzerkennung lhre Deutsche Bank ID ein.
Das Feld Kunden ID bleibt frei.

HBCI/FinTS-Kontakt

Fur die gewtnschte Funktion wird eine giiltige PIN (Passwort) benotigt.

Homebanking Kontakt:
Homebanking Kontakt

TAN Verfahren:
920 BestSign - Bestsamiphone vl

PIN
Fir die gewinschte Funktion wird eine giltige PIN
——
Benutzen Sie bei numerischen PINs das PinPad, bei
alphanumerischen die Computertastatur.

{ @ < Zuriick Weiter > Abbrechen
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Sicherheitsverfahren bestatigen
Wahlen Sie ggf. Ihr Sicherheitsverfahren und be-
statigen Sie mit “Weiter”.

HBCI/FinTS-Kontakt

Bitte wahlen Sie eines der verfugbaren Sicherheitsverfahren aus.

(® 920 BestSign - Bestsamiphone

(O 920 BestSign - Stevie

(C) 920 BestSign - Bestsigngeraet

O 920 BestSign - autosigner

(O 920 BestSign - Jens2404

(O 921 BestSign-Push - Bestsamiphone
(O 921 BestSign-Push - Stevie

O 921 BestSign-Push - Bestsigngeraet

Der Kontakt muss anschiieRend neu synchronisiert werden.

@ < Zuriick [ weter> | | Abbrechen

Konten auswahlen
Selektieren Sie die einzurichtenden Konten und

klicken Sie anschlieBend auf ,Weiter”

HBCI/FinTS-Kontakt

Bitte geben Sie Ihre Kundendaten fur den Zugang bei der ein.

Benutzerk g
|

Kunden ID:

Kantakt

lHomebanking Kontakt I

[] Spater synchrenisieren

@ < Zuriick [ weter> | | Abbrechen

@ Legitimieren Sie sich erneut in der Banking-Software.
Zum Start ist es erforderlich, dass Sie sich erneut mit lhrem Sicherheitsverfahren legitimieren.

Kiinftig erfolgt diese Abfrage alle 90 Tage.

Sollten Sie nach der Umstellung Probleme mit Ihrer Banking-Software haben, kontaktieren Sie bitte

den Anbieter Ihrer Software:
Online: https://www.buhl.de/kundencenter

FAQs und weitere Informationen zu FinTS/HBCI finden Sie unter:
https://www.deutsche-bank.de/hbci
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