Deutsche Bank

Update A.E.T. SafeSign

Kurzanleitung




Wichtiger Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass die Benutzung eines Kartenlesers normalerweise
die Installation einer Software des Kartenleserherstellers zu dessen
Lizenzbedingungen und Konditionen voraussetzt.

Die Deutsche Bank ist fur die Software und Lizenzbedingungen eines
Drittanbieters nicht verantwortlich.

Fur die Installation sind administrative Benutzerrechte auf dem
Rechnersystem notwendig.

Deutsche Bank
Private & Business Clients



Update A.E.T. SafeSign

1. Beenden Sie alle Programme auf dem Rechner.

2. Starten Sie die Systemsteuerung und wahlen Sie je nach
Betriebssystem ,Programme und Funktionen® bzw. ,Software” aus.

o

g durchsuchen Vad |

uu |@ » Systemsteuerung » Alle Systemsteuerungselemente »

Einstellungen des Computers anpassen Anzeige: Kleine Symbole ¥

B8 Anzeige
@ Chipkartenleser

ja Automatische Wiedergabe
@ cyberlack

Anmeldeinformationsverwaltung ] Anpassung

2, Benutzerkonten @ Center fir erleichterte Bedienung

3.

‘ Datum und Uhrzeit

Flash Player

Homebanking Kontakte
& Java
:E Netzwerk- und Freigabecenter
[ Problembehandlung
IA Schriftarten
@ Standardprogramme
@2 Tastatur
i Wiederherstellung

&1 Windows Update

3 Energieoptionen
% Gerate und Drucker
=% Indizierungsoptionen

4/ Kryptographische Tokens

=

@ Programme und Funktionen

Sichern und Wiederherstellen
@ Synchronisierungscenter
|E Telefon und Modem

‘; Windows Anytime Upgrade

=4 Erste Schritte
2 Gerate-Manager

nfobereichsymbole

M Leistungsinformationen und -tools
B Ordneroptionen

9 Region und Sprache

& Sound

i System

£ Verwaltung

a Windows CardSpace

Bl Farbverwaltung

t@ Heimnetzgruppe

fz] Internetoptionen

¥ Maus

[ Ortungs- und andere Sensoren

™3 RemoteApp- und Desktopverbindun...
@ Spracherkennung

Lk, Taskleiste und Startmend

| o Wartungscenter

8 Windows Defender

o Windows-Firewall

Markieren Sie den Eintrag ,SafeSign“.

A.E.T. Europe B.V. Produktversion: 3.0.49

Hilfelink: http://www.aeteurope.nl

@uvl@ » Systemsteuerung » Alle Systemsteuerungselemente » Programme und Funktionen v I 45 ' Program)
Starsee dec dystemalening Programm deinstallieren oder &ndern
Installierte Updates anzeigen Wihlen Sie ein Programm aus der Liste aus, und klicken Sie auf "Deinstallieren”, "Andern” oder "Reparieren”, um es zu dei ieren.
& Windows-Funktionen
aktivieren oder deaktivieren
Programm vom Netzwerk Organisieren v Deinstallieren v @
installieren =
Name Herausgeber Installietam GroBe Version 2
1l Lexware online banking Haufe-Lexware GmbH & Co.KG 10.10.2013 279 MB  19.00.00.0059
‘-rgg Microsoft .NET Framework 4 Client Profile Microsoft Corporation 30.09.2013 338 MB 4.0.30319
u?_ Microsoft .NET Framework 4 Client Profile DEU Lang... Microsoft Corporation 30.09.2013 293MB  4.0.30319
[ Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - 386 9.0.3..  Microsoft Corporation 10.10.2013 596 KB 9.0.30729
[# Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable - 10.0.... Microsoft Corporation 10.10.2013 111 MB 10.0.40219
@Mozilla Firefox (de) FrontMotion 18.10.2013 796 MB 24.0.0.0
[E5]MSXML 4.0 SP2 Parser and SDK Microsoft Corporation 18.10.2013 1,22MB 4.209818.0
[ Opera Opera Software ASA 18.10.2013 119MB  16.0.1196.80
[ Profi cash 18.10.2013
[=77 Profi cash international 18.10.2013
7] Quicken DELUXE 2014 Haufe-Lexware GmbH & Co.KG ~ 10.10.2013 702MB  21.32.00.0125
rW!-a o PP e, TS 102002 T Dot
aS@feSign A.E.T.VEqropgrB.V. 211(}201 13,0 MB
StarMoney Business 5.0 Deutsche Bank Edition Star Finanz GmbH 01.10.2013 50
P!*EStarMDney Business 6.0 Deutsche Bank Edition Star Finanz GmbH 01.10.2013 6.0
) Symantec Endpoint Protection Symantec Corporation 17.10.2013 863 MB 12.1.2015.2015
[ VR-NetWorld 0110.2013
X windata 8 windata GmbH & Co.KG 01.10.2013 327MB  08.08.0000
[QWISO Mein Geld 2013 Professional Buhl Data Service GmbH 01.10.2013 —

Supportlink: http://www.aeteurope.nl Kommentare: Informationen zur Unterstiitzung erhalten Sie beim ...

GroBe: 13,0 MB
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Update A.E.T. SafeSign

4. Klicken Sie bitte auf (1) ,Deinstallieren® oder fuhren Sie einen
Rechtsklick mit der Maus durch. AnschlieRend wahlen Sie bitte
,Entfernen® aus und bestatigen das folgende Dialogfenster mit ,Ja“.

P
@-uvlﬁ » Systemsteuerung » Alle Systemsteuerungselemente »_Programme und Funktionen 4]

Programme und Funktionen

Startseite der Systemsteuerung

. ’ Méchten Sie SafeSign wirklich deinstallieren?
Installierte Updates anzeigen Wahlen Sie ein frogramm a}s der Lif
Windows-Funktionen

aktivieren oder deaktivieren

u deinstallieren.

[7] Diesen Dialog nicht mehr anzeigen [

Programm vom Netzwerk Organisi v A
installieren
Name Herausgeber Installiert am  GroBe Version (o
1kl Lexware online banking Haufe-Lexware GmbH & Co.KG 10.10.2013 279MB  19.00.00.0059
-3 Microsoft .NET Framework 4 Client Profile Microsoft Corporation 30.09.2013 388MB 4.0.30319
icrosoft .NET Framework 4 Client Profile DEU Lang...  Microsoft Corporation 30.09.2013 293MB  4.0.30319
| Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - x86 9.0.3... Microsoft Corporation 10.10.2013 596 KB  9.0.30729
[=-|Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable - 10.0.... Microsoft Corporation 10.10.2013 111 MB 10.0.40219
ozilla Firefox (de) FrontMotion 18.10.2013 796 MB 24000
SXML 4.0 SP2 Parser and SDK Microsoft Corporation 18.10.2013 1,22MB 4.209818.0
pera Opera Software ASA 18.10.2013 119 MB  16.0.1196.80 I
rofi cash 18.10.2013
rofi cash international 1810.2013
[*] Quicken DELUXE 2014 Haufe-Lexware GmbH & Co.KG 1010.2013 702MB  21.32.00.0125
@ Safari Applelnc. 18.10.2013 104 MB 534572
@ SafeSign AE.T. Europe B.V. 21.10.2013 130MB  3.049
& SFirm Star Finanz GmbH 11.10.2013 264 MB  3.42.5.300.0
B StarManev Riciness 5.0 Denteche Rank Fdition Star Finanz GmhH 01102013 5.0

5. Bestatigen Sie das nachste Dialogfenster mit ,OK".

@leﬁ » Systemsteuerung » Alle Systemsteuerungselemente » Programme und Funktionen v | 45 ’ ‘ f

Startseite der Systemsteuerung

Programm deinstallieren ode SafeSign [

. Installierte Updates anzeigen Wahlen Sie ein Programm aus der Lists Setup muss Dateien oder Dienste aktualisieren, die u deinstallieren.
) Windows-Funktionen nicht wahrend der Ausfihrung des Systems aktualisiert
~ aktivi der deaktivi werden konnen. Wenn Sie den Vorgang fortsetzen, ist
R R ein Neustart erforderiich, um das Setup abzuschlieBen. =
Programm vom Netzwerk Organisieren ¥  Deinstallieren = v @
installieren 2 1
Name [ Ok dbbrechen Version &

1l Lexware online banking MB  19.00.00.0059
—

L% Microsoft .NET Framework 4 Client Profile Micresoft Corporation 30.09.2013 388MB 4.0.30319
5% Microsoft .NET Framework 4 Client Profile DEU Lang... Microsoft Corporation 30.09.2013 293MB 4.0.30319
Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - 86 9.0.3...  Microsoft Corporation 10.10.2013 596 KB  9.0.30729
[ Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable - 10.0... Microsoft Corporation 10.10.2013 111 MB 10040219
@Mozilla Firefox (de) FrontMotion 18.10.2013 796 MB  24.0.0.0
[E7]MSXML 4.0 SP2 Parser and SDK Microsoft Corporation 18.10.2013 1,22MB  4.20.9818.0
[ Opera Opera Software ASA 18.10.2013 119MB  16.0.1196.80
Profi cash 18.10.2013
Profi cash international 18.10.2013
mQui(ken DELUXE 2014 Haufe-Lexware GmbH & Co.KG 10.10.2013 702MB  21.32,00.0125
@ Safari AppleInc. 18.10.2013 104 MB  5.34.57.2
@ SafeSign AET. Europe B.V. 21.10.2013 130 MB
Sl SFirm Star Finanz GmbH 11.10.2013 264 MB  3.42.5.3000 =
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Update A.E.T. SafeSign

WICHTIG : Fuhren Sie nach der Deinstallation von der SafeSign-
Software einen Neustart inres Computers durch.

Laden Sie sich die neue SafeSign-Version in der zu Ilhrem
Betriebssystem passenden Ausfiihrung (32-bit bzw. 64-bit) von der
Deutschen Bank Homepage unter
(https://Iwww.deutsche-bank.de/pfb/content/service/online-mobile-

banking download-center.html#accordion 7720)

herunter und speichern Sie die Datei ab.

Starten Sie die heruntergeladene Datei durch einen Doppelklick.

Wahlen Sie die gewilinschte Sprache aus und bestéatigen danach die

Auswahl mit ,OK".

p
SafeSign - InstallShield Wizard

(e

aufgefuhrten Auswahl aus.

ye  Wahlen Sie die Sprache fur die Installation aus der unten

[ Deutsch

z)

DK

[ Abbrechen ]
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Update A.E.T. SafeSign

10. Starten Sie die Installation mit ,Weiter®.

4 7 ™y
) SafeSign - InstallShield Wizard [

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir
SafeSign

Der InstallShield(R) Wizard wird SafeSign auf Ihrem Computer
installieren. Klicken Sie auf "Weiter”, um fortzufahren.

WARNUNG: Dieses Programm ist durch Copyright und
internationale Vertrage geschitzt.

< Zuriick [ Weiter > J Abbrechen ]

11. Akzeptieren Sie die Lizenzbedingungen mit ,Weiter*.

{ |
1) SafeSign - InstaliShield Wizard [

Lizenzvereinbarung

Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgféltig durch.

SafeSign Identity Client License Terms and Conditions | |

Clause 1

Subject to the terms and conditions of this Agreement, A.E.T. Europe B.V.
(hereinafter: AET) grants to Licensee a non-exclusive, non-transferable and non-
objectionable license to use SafeSign Identity Client. Licensee is not granted any
ownership rights. Licenses are granted on the condition that the Licensee fully
complies with the terms and conditions of this Agreement. All intellectual and
industrial ownership rights are and will remain the exclusive property of AET. ¥

(@ Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung
(7) Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

InstaliShield
—

< Zuriick Weiter > Abbrechen
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Update A.E.T. SafeSign /

12. Bestatigen Sie den vorgeschlagenen Installationsordner oder wahlen
Sie uber ,Andern...” einen anderen Installationsordner aus.

- -
18] SafeSign - InstaliShield Wizard - |

Zielordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um diesen Ordner zu installieren oder Klicken Sie auf
“Andern”, um in einen anderen Ordner zu installieren.

I £ Installiere SafeSian nach:
\/‘7 C:\ProgramData\A.E.T. Europe B.V.\SafeSign\

InstaliShield

[ < Zuriick ][ Weiter > ] Abbrechen

13. Ubernehmen Sie die Einstellungen des Setup und bestatigen Sie mit
~Weiter”,

14 SafeSign - InstallShield Wizard [

Angepasstes Setup

Wahlen Sie die Features, den Sie installieren wollen.

Klicken Sie auf eine der Symbole in der Liste, um die Art einer Feature-Installation zu dndern.

csp Feature-Beschreibung
~
: Kryptograpieunterstiitzung fir
Dokumerltahon . Firefox, Mozilla, Netscape und
Unterstitzung firr lokale Sprache —i|l | andere fiir PKCS
Installiert SafeSign in Firefox #11-Bibliotheken geeignete
Installiert SafeSign in Entrust Produkte
32-bits components £ Dieses Feature bendtigt 2997KB
- &3 v | Task-Manager auf Threr Festplatte.
- ¥ _+| Credential Provider
- &3 v | Token-Management =

Installieren nach:

Andern...

InstaliShield

| Speicherplatz < Zuriick ][ Weiter > ][ Abbrechen ]
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Update A.E.T. SafeSign /

14. Klicken Sie bitte auf ,Installieren®, um die Einrichtung der Software zu
starten.
r-ﬁl SafeSign - InstallShield Wizard s

Bereit das Programm zu installieren

Der Assistent ist bereit, die Installation zu beginnen.

Klicken Sie "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen.

Klicken Sie auf "Zurlick”, wenn Sie Ihre Installationseinstellungen Gberpriifen oder &ndern
wollen. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den Assistenten zu beenden.

InstaliShield

[ < Zuriick H Installieren ]I[ Abbrechen ]

15. Der ,InstallShield Wizard® fuhrt jetzt die Installation durch.

-
ﬁ' SafeSign - InstallShield Wizard Ll et

Installation von SafeSign

Die ausgewahlten Programfeatures werden installiert.

Bitte warten Sie wahrend der InstallShield Wizard SafeSign installiert. Dies
kann einige Minuten dauern.

Status:
Werte werden in die Systemregistrierung geschrieben
—— |

InstaliShield

< Zuriick [ Weiter > ]
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Update A.E.T. SafeSign

16. Nach Abschluss der Installation klicken Sie auf ,Fertigstellen®.

.
%) SafeSign - InstallShield Wizard -

InstallShield Wizard abgeschlossen

Der InstaliShield Wizard hat SafeSign erfolgreich installiert.
Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um den Assistenten zu
verlassen.

< Zurlick Fertigstellen Abbrechen

17. Fihren Sie jetzt einen Neustart Ihres Rechners aus, um die
Systemanderungen wirksam zu machen.
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