
Schritt 1: Synchronisieren Sie das Konto.
— �Markieren Sie im Bereich „Konten“ das Konto, das Sie umstellen möchten.
— �Öffnen Sie die „HBCI Kontaktübersicht“. Sie finden die Funktion, indem Sie in der Funktionsleiste  

über das Menü „Online-Verwaltung“ den Punkt „Administration“ wählen und dort die  
Kontaktübersicht anklicken.
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Deutsche Bank photoTAN 

Umstellen von HBCI Classic 
auf photoTAN in WISO Mein 
Geld.
Haben Sie bereits Ihre photoTAN im Online-Banking aktiviert? 
Falls ja, müssen Sie nun in WISO Mein Geld Ihre Konten auf das 
PIN/TAN-Verfahren mit photoTAN umstellen.

 
So stellen Sie Ihr Bestandskonto von einem HBCI-Schlüssel auf  
die photoTAN um.

— �Markieren Sie im Fenster „Kontaktverwaltung“ das Konto und klicken Sie auf den Button „Synchronisieren“.  
Bitte beachten Sie: Diesen Schritt müssen Sie noch mit Ihrem bisherigen Legitimationsverfahren  
autorisieren, also mit dem HBCI-Schlüssel bzw. Ihrer Chipkarte.

— �Sobald die Synchronisierung abgeschlossen ist, bestätigen Sie den Hinweis „Synchronisation erfolg-
reich abgeschlossen“ und verlassen Sie die Kontenverwaltung mit „Schließen“.



Schritt 2: Ändern Sie die Zugangsart des Kontos.
— �Klicken Sie auf „Konto bearbeiten“ in der Funktionsleiste. Nun markieren Sie das betreffende  

Konto und wählen im Bereich „Details“ den Reiter „Bank- und Kontodaten“.
— �Ändern Sie nun die „Zugangsart“ auf PIN/TAN. Dazu klicken Sie im Feld „Zugangsart“ auf  

das Punkte-Symbol, sodass die Auswahlliste herunterklappt.

— �Bestätigen Sie Ihre Änderung mit „Ja“.

Schritt 3: Richten Sie im Kontoeinrichtungsassistenten das Konto mit PIN/TAN ein.
— �Auf der Seite 1 wählen Sie im Kontoeinrichtungsassistenten die Option „FinTS (HBCI) PIN/TAN“  

und bestätigen mit „Weiter“.
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— ��Auf der zweiten Seite geben Sie die Zugangsdaten für das Konto ein.  
Bitte beachten Sie: Die hier gewünschte PIN ist Ihre Online-Banking-PIN  
(nicht die PIN der Chipkarte bzw. des HBCI-Schlüssels, die Sie zuvor benutzt haben).

— ��Auf der dritten Seite wählen Sie das photoTAN-Verfahren und gehen mit dem Klick auf  
„Weiter“ auf die nächste Seite.

— �Autorisieren Sie anschließend Ihre Eingaben mit einer photoTAN.
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— �Schließen Sie die Umstellung der Zugangsart ab, indem Sie auf Seite 4 auf „Fertigstellen“ klicken.

Sofern Sie Zugriff auf mehrere Konten haben, führen Sie die Umstel-
lung bei allen weiteren Konten der Deutschen Bank ebenso durch.

deutsche-bank.de/ 
filialfinder

069 910-10029,
Technischer Support

deutsche-bank.de

Mehr Informationen unter www.deutsche-bank.de/hbci-umstellung


