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Bedingungen für die Ausstattung von Karten mit einem Wunschmotiv

(4)	 Mit der Zurverfügungstellung eines Motivs sichert der 
Kunde der Bank zu, dass durch die ordnungsgemäße Auf-
tragsabwicklung keine Urheber-, Marken-, Wettbewerbs- oder 
sonstigen Rechte Dritter verletzt werden. 

3.	� Haftung bei Rechtsverletzung und 
Beeinträchtigung von Rechten Dritter 

(1)	 Alle aus einer etwaigen Verletzung vorstehender Rechte 
entstehenden Folgen trägt ausschließlich der Kunde. 

(2)	 Der Kunde haftet bei einer von ihm zu vertretenden Ver-
letzung von Rechten Dritter gegenüber diesen selbst und 
unmittelbar. Erhebt ein Dritter im Zusammenhang mit der 
Verwendung des Bildinhalts Ansprüche gegen die Bank, so 
stellt der Kunde die Bank im gesetzlichen Umfang von allen 
diesbezüglichen Ansprüchen Dritter frei – einschließlich aller 
Rechtsverfolgungskosten. 

4.	 Prüfung der Bildinhalte, Austauschmotiv 
Die Bank ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, das vom 
Kunden in seiner Bestellung überlassene Motiv auf seine Ver-
einbarkeit mit geltendem Recht und diesen Bedingungen hin 
zu überprüfen. Sollten nach Einschätzung der Bank Bestand-
teile eines Motivs oder das gesamte Motiv der Bestellung des 
Kunden gegen geltendes Recht oder diese Bedingungen ver-
stoßen oder in sonstiger Weise die berechtigten Interessen 
der Bank oder Dritter beeinträchtigen, kann die Bank das 
Motiv von der Fertigung ausschließen. Wird ein durch den 
Kunden eingereichtes Bild durch die Bank abgelehnt, wird die 
Bestellung trotzdem durchgeführt und der Kunde erhält eine 
Debitkarte oder Kreditkarte im Standard-Design der Bank. Der 
Kunde hat jederzeit nachträglich die Möglichkeit, den Bestell-
prozess mit einem neuen Motiv zu wiederholen. 

5.	 Datensicherheit und Datenspeicherung 
Die Bank wird die ihr vom Kunden zur Erstellung der Debitkarte 
oder Kreditkarte der Bank übermittelten Daten (Motiv, Größe 
und Format des Motivs sowie Antragsdaten) ausschließlich  
für die Produktion der Debitkarte oder Kreditkarte verwenden. 
Die Bank speichert das Bild zum Zwecke der Nachproduktion, 
z. B. im Rahmen des regulären Debitkarten- oder Kreditkarten-
austauschs nach Erreichen des Verfalldatums. Eine Löschung 
des Bildes kann vom Kunden jederzeit beauftragt werden. In 
diesem Fall erhält bei einem Debitkarten- oder Kreditkarten-
austauschs die neue Debitkarte oder Kreditkarte das Standard-
Design der Bank. 

6.	 Reklamationen 
Die Bank leistet keine Gewähr für übereinstimmende Farben 
der Motive mit den Original-Bilddateien. Farbliche Differenzen 
werden als Reklamation nicht anerkannt. Weiterhin werden 
keine Reklamationen anerkannt, die durch eine mangelhafte 
Qualität (z. B. Auflösung) der Original-Bilddateien hervorge
rufen werden (siehe Ziffer 1 (2)). 

Bedingungen für die Ausstattung von Debit
karten und Kreditkarten der Deutsche Bank AG 
(nachfolgend „Bank“) mit einem Wunschmotiv

1.	 Einstellung eines individuellen Bildmotivs
(1)	 Der Kunde kann seine dafür eingerichtete Debitkarte oder 
Kreditkarte der Bank alternativ zu dem bzw. einem von der 
Bank bereitgestellten Design bzw. Standardmotiv mit einem 
individuellen Bildmotiv ausstatten lassen. Hierzu muss er die 
dazu von der Bank auf ihrer Internet-Homepage im Rahmen 
der Beantragung oder des Austauschs der betreffenden 
Debitkarte oder Kreditkarte bereitgestellte Anwendung 
(Tool) zur Motiv-Einstellung benutzen. 

(2)	 Für eine hinreichende Qualität des auf der Debitkarte  
oder Kreditkarte gedruckten Motivs sollten folgende Anforde-
rungen beachtet werden:

	— Datenformat: jpg. png. gif.
	— Datengröße: maximal 5,0 MB.
	— Auflösung: exakt 1036 x 664 Pixel bei 300 dpi.
	— Kein großflächiger einfarbiger Bereich.

Auch bei Beachtung vorstehender Anforderungen können 
beim Druck Qualitätseinbußen nicht ausgeschlossen werden.

(3)	 Für ein vom Debitkarten- oder Kreditkarten-Standard
design der Bank abweichendes Motiv kann die Bank ein Ent-
gelt berechnen, das in ihrem Preis- und Leistungsverzeichnis 
ausgewiesen ist.

2.	� Verantwortlichkeit und rechtliche  
Anforderungen

(1)	 Der Kunde ist für die Bildinhalte gegenüber der Bank und 
Dritten selbst verantwortlich. Dies gilt für sämtliche Motive, 
die der Kunde im Internet einstellt oder in sonstiger Weise 
verbreitet. Voraussetzung für jedes vom Kunden genutzte 
Motiv ist sein vollumfängliches, uneingeschränktes und unbe-
fristetes Recht zur Nutzung, Bearbeitung, Vervielfältigung und 
Verbreitung.

(2)	 Bei der Auswahl des Motivs hat der Kunde die gesetz
lichen Bestimmungen (z. B. die Bestimmungen des Straf-
gesetzbuchs, des Gesetzes zum Schutz der Jugend, des 
Datenschutzrechts, des Urheberrechts, des Markenrechts, 
des Wettbewerbsrechts usw.) zu beachten.

(3)	 Nicht zulässig sind insbesondere folgende Motivinhalte 
bzw. -bestandteile:

	— Identifikationsdaten (z. B. Passbild, Adresse jeglicher Art, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse).

	— Bekannte Person der Zeitgeschichte. 
	— Unklare Symbolik; fremdsprachiger, nicht allgemeinver-
ständlicher Text.

	— Unsozialer, politischer, rassistischer, kriegerischer, gewalt-
verherrlichender, aufrührerischer Charakter.

	— Sittlich möglicherweise Anstoß erregendes, gegen die 
guten Sitten verstoßendes Motiv.

	— Ggf. doppeldeutig interpretierbare oder rechtswidrige 
Geste oder dergleichen.

	— Mit dem Auftritt der Bank unvereinbares Motiv.
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